Regulamin ustugi ‘Optata za start’

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

A~ WON

Ustuga ‘optata za start DOMTEL-SPORT’ (zwana dalej Ustuga) jest prowadzona i
zarzagdzana przez firme DOMTEL-SPORT Grzegorz Lipinski (zwang dalej
Administrator), posiadajgcg numer NIP: 839-002-80-09, REGON: 770714298.

. Adres siedziby: DOMTEL-SPORT ul.Aluchny-Emelianow 23, 76-200 Stupsk
. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania i funkcjonowania Ustugi.
. Postanowienia Regulaminu oraz wszelkich zatgcznikow i dodatkow (w tym

regulaminy wiasne organizatorow), bedacych jego integralnymi czesciami wraz z
przepisami prawa obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w
sposob wytgczny okreslajg prawa i obowigzki Uzytkownikéw Ustugi, a takze
prawa, obowigzki oraz zakres odpowiedzialnosci Administratora. Kazdy
Uzytkownik zobowigzany jest, z momentem podjecia czynnosci zmierzajgcych do
korzystania z Ustugi, do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.
DOMTEL-SPORT podejmuje starania aby zapewni¢ Uzytkownikowi nieprzerwany
dostep do Ustugi przez 24 godziny na dobe, 365 dni w roku.

. Przed ztozeniem zamowienia na Ustuge nalezy uwaznie przeczytac¢ ponizszy

Regulamin.
DEFINICJE

. Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin swiadczenia Ustugi.

. Ustuga — oznacza mozliwos¢ dokonania optaty za start na stronie starter.pzla.pl

(System zgtoszen i licencji PZLA)

. Starter PZLA — oznacza System zgtoszen i licencji PZLA — starter.pzla.pl
. Administrator — oznacza firme DOMTEL-SPORT

. Uzytkownik — oznacza osobe fizyczng lub podmiot korzystajgcy z ogdlnie

dostepnych ustug oferowanych przez System zgtoszen i licencji PZLA na stronie
starter.pzla.pl

. Zarejestrowany Uzytkownik — oznacza osobe fizyczng lub podmiot, ktory posiada

konto w Starterze PZLA.

. Kupujacy Start — Zarejestrowany Uzytkownik korzystajgcy z Ustugi

. Organizator — osoba fizyczna lub podmiot ktéry jest organizatorem zawodow i

posiada konto w systemie Starter PZLA z uprawnieniami organizatora

. Sita wyzsza — wszelkie nagte zdarzenia o charakterze zewnetrznym, powodujgce

obiektywng niemoznos¢ wykonania swiadczen objetych Regulaminem, ktorych
Administrator nie byt w stanie przewidziec.

lIl. OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z USLUGI

1.

Do korzystania z Ustugi niezbedne jest posiadanie urzgdzenia pozwalajgcego na
korzystanie z sieci internetowej, przegladarki internetowej z wtigczong obstugg
plikdw ,cookies", skrzynki poczty elektronicznej e-mail.



2. W celu skorzystania z Ustugi, Organizator przesyta regulamin zawodow na adres
mailowy iza@domtel-sport.pl oraz DW: pilar@domtel-sport.pl z prosbg o
uruchomienie Ustugi do wskazanej imprezy w systemie Starter PZLA.

3. Podstawowe funkcjonalnosci Ustugi w systemie STARTER PZLA:

1) umozliwienie Organizatorowi dokonania konfiguracji optat za start zgodnie z
wilasnym regulaminem zawoddéw,

2) umozliwienie Zarejestrowanym Uzytkownikom dokonania optaty za start w
zawodach organizowanych przez osoby i/lub podmioty trzecie na podstawie
wiasnych regulaminéw zawoddéw oraz warunkow uczestnictwa w takich
zawodach,

4. W przypadku stwierdzenia przez Administratora, ze Uzytkownik narusza
postanowienia Regulaminu, Administrator moze zablokowac¢ konto
Zarejestrowanego Uzytkownika.

IV. PLATNOSCI

1. Realizacje Ustugi mozna dokonac za posrednictwem automatycznego systemu
ptatnosci internetowych obstugiwanego przez serwis Przelewy24.

2. W zaleznosci od dostepnych ustug w serwisie Przelewy24, niezaleznych od
Administratora, realizacje Ustugi mozna dokonac przez nastepujgce kanaty:

1) ptatnosc¢ kartg ptatnicza,

2) szybki przelew,

3) BLIK,

4) zwykly przelew z dtuzszym terminem potwierdzenia optaty,

3. DOMTEL-SPORT informacyjnie przekazuje do wiadomosci Zarejestrowanych
Uzytkownikow, ze Kupujgcym Start w zawodach nie przystuguje prawo do
odstgpienia od umowy zawartej z Organizatorem, zgodnie z art. 38 pkt 12) ustawy
z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014, poz. 827), stanowigcym,
ze prawo do odstgpienia od umow zawartych na odlegtos¢ nie przystuguje
konsumentowi m.in. w odniesieniu do umow o swiadczenie ustug zwigzanych z
wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w
umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi.

4. DOMTEL-SPORT nie ponosi odpowiedzialnosci za realizacje i bezpieczenstwo
transakcji przez dostawce ustug ptatniczych, w tym za podanie przez Kupujgcego
Start w zawodach numeru karty ptatniczej na innych stronach internetowych, przy
pomocy ktérych dokonuje ptatnosci.

5. Za realizacje i bezpieczenstwo transakcji kartami kredytowymi przeprowadzonych
na stronach internetowych operatora ptatnosci, odpowiada operator ptatnosci
zgodnie ze swoim regulaminem.

6. W przypadku odwotania Wydarzenia lub rezygnacji Uzytkownika z udziatu w
Wydarzeniu, Organizator ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za zwrot Srodkow
Kupujgcemu Start w zawodach.



V. REKLAMACJE

1.

Reklamacje mozna sktadac¢ pisemnie lub pocztg elektroniczng w terminie 14 dni
od dnia wykonania Ustugi przez Zarejestrowanego Uzytkownika. W formie
elektronicznej na maile: domtel@domtel.pl a w formie pisemnej pod adresem:
Rozwadowska 31, 61-334 Poznan.

. Procedura reklamacyjna wszczynana jest po jej dostarczeniu do DOMTEL-SPORT

wraz ze szczegotowym opisem zastrzezen.

. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje wytgcznie wady lub niezgodnosci

wynikte z funkcjonowania Ustugi w sposob inny od zamierzonego.

. DOMTEL-SPORT rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.

. Odpowiedz na reklamacje wysytana jest wytgcznie na adres e-mail wskazany w

reklamaciji.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Administrator nie odpowiada w zaden sposob za prawdziwos¢ informaciji
wprowadzanych przez Organizatora do systemu Starter PZLA w szczegdlnosci
konfiguracji optat za start.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za kradzieze kont Zarejestrowanych

Uzytkownikow dokonywane przez osoby trzecie, w szczegolnosci na skutek
niewtasciwej ochrony wtasnego hasta do konta.

. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania nowych funkcjonalno$ci

oraz prac konserwacyjnych dotyczgcych Ustugi, w tym do czasowego wytgczania
Ustugi.



